Zatacznik nr 2
do zarzadzenia Nr 050.SOA.116.2021
Burmistrza Miasta Ustka
z dnia 25 maja 2021
REGULAMIN
»USTECKIEJ KARTY MIESZKANCA”
§1.

Podstawowe pojecia
Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
1) Karta lub Karta Mieszkanca — Ustecka Karta Mieszkanca, stanowigca nosnik danych w formie
fizycznej karty lub aplikacji o funkcjonalnosci karty na urzadzenie mobilne, uprawniajace do

korzystania z ulg, znizek i uprawnien oferowanych przez Miasto Ustka i Partneréw

2) Miasto — oznacza to Gmine Miasto Ustka w jej granicach administracyjnych,

3) Partner — osoba fizyczna lub podmiot biorgcy udziat w Programie, oferujacy preferencje dla

Posiadaczy Kart;

4) Organizator Programu — Urzad Miasta Ustka;

5) Program — Program ,Ustecka Karta Mieszkanca” przyjety Uchwatg Nr XIX/191/2020 Rady
Miasta Ustka z dnia 27 lutego 2020 r. w sprawie przyjecia Programu ,Ustecka Karta

Mieszkanca”;

6) Mieszkaniec - osoba fizyczna, ktérej miejscem zamieszkania (w rozumieniu art. 25 Ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny) jest Miasto Ustka, tj. osoba przebywajaca w

Miescie Ustka z zamiarem statego pobytu;

7) Posiadacz Karty — osoba, ktérej przyznano Usteckg Karte Mieszkarca;

8) Punkt wydawania Kart — ustalone w niniejszym Regulaminie miejsce, w ktérym mieszkancy

bedg mogli ztozy¢ w formie papierowej wniosek o wydanie Karty, oraz odebrac Karte w

formie karty fizycznej;



9) Urzad — Urzad Miasta Ustka;

10) Portal Usteckiej Karty Mieszkanca - oznacza to portal internetowy, dedykowany Usteckiej

Karcie Mieszkanca, znajdujacy sie pod adresem www.jestemzustki.pl;

11) System Usteckiej Karty Mieszkanca/System — zesp6t wspdtpracujacych ze sobg urzadzen
informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze
wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomoca witasciwego dla
danego rodzaju sieci urzgdzenia korcowego w rozumienia Prawa telekomunikacyjnego,

dostepny na portalu internetowym www.jestemzustki.pl;

12) Uzytkownik Systemu — osoba, ktéra uzyskata dostep do Systemu Usteckiej Karty
Mieszkanca; uzytkownikiem systemu moze byé w szczegdlnosci Posiadacz Karty, Partner,

Organizator Programu;

13) Konto — konto Uzytkownika Systemu dostepne w Systemie Usteckiej Karty Mieszkanca,
umozliwiajgce dostep i zarzadzanie profilem, ofertami w ramach Systemu; wymagane jest

posiadanie indywidulanego adresu e-mail.

§2.

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin ,Usteckiej Karty Mieszkanca”, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla
zasady przyznawania, wydawania i korzystania z ,,Usteckiej Karty Mieszkanca”, a takze wzér
Karty, wzér wniosku o wydanie Karty, wzdr deklaracji przystgpienia do Programu, oraz wzor

porozumienia zawieranego przez Miasto Ustka wraz z Partnerami, wzér oznaczenia Partnera.

2. ,Ustecka Karta Mieszkanca” jest dokumentem uprawniajgcym do korzystania ze znizek, ulg
i uprawnien objetych Programem ,Ustecka Karta Mieszkanca”, wprowadzonym Uchwatg
Nr XIX/191/2020 Rady Miasta Ustka z dnia 27 lutego 2020 r. w sprawie przyjecia Programu

,Ustecka Karta Mieszkanca”;

3. Karta jest wtasnoscig Miasta Ustka. Mieszkaniec Miasta Ustka jest jej uzytkownikiem.


http://www.jestemzustki.pl/
http://www.jestemzustki.pl/

4. Karta jest nosnikiem danych i posiada unikalny indywidualny numer.

5. Karta moze miec¢ forme:

1) karty fizycznej z modutem NFC, kodem kreskowym i kodem QR;

2) karty elektronicznej - obrazu w aplikacji o funkcjonalnosci karty na urzgdzeniu mobilnym; do
korzystania z tego typu Karty niezbedne jest posiadanie urzgdzenia mobilnego
wyposazonego w przegladarke internetowg oraz dostep do internetu, a takze zatozenie

Konta.

6. Mieszkaniec moze posiada¢ zaréwno Karte w formie karty fizycznej, jak i elektronicznej.
W przypadku posiadania obu form Kart, nadaje sie obu Kartom ten sam numer oraz termin

waznosci.

7. Karta nie jest kartg ptatniczg, kredytowa, bankomatowg, ani tez nie zastepuje zadnej formy

ptatnosci, ani dokumentu tozsamosci.

8. Awers Karty zawiera: imie, nazwisko Posiadacza Karty, herb Miasta Ustka, kod QR oraz logo
Programu z napisem: Ustecka Karta Mieszkanca. Rewers Karty zawiera: kod kreskowy, numer
karty, napis: Twoje miasto w jednym miejscu. Na rewersie moze by¢ rowniez zamieszczony
adres Portalu Usteckiej Karty Mieszkanica. Wzér Karty stanowi Zatagcznik nr 1 do niniejszego

dokumentu.

9. Ewidencje wydanych Kart prowadzi w wersji elektronicznej Wydziat Spraw Obywatelskich

i Administracyjno — Organizacyjnych Urzedu Miasta Ustka.

10. Z Karty jej Posiadacze mogg korzysta¢ za posrednictwem Systemu Usteckiej Karty

Mieszkanca.

11. System jest dostepny dla Posiadaczy Kart przez 24 godziny na dobe, przez 7 dni w
tygodniu.



12. Organizator Programu zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonywania planowanych przerw

w dostepie do Systemu w zwigzku z koniecznoscig przeprowadzenia okresowej konserwacji.

13. W przypadkach szczegdlnych majacych wptyw na bezpieczenstwo i stabilno$¢ Systemu,
Organizator Programu ma prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia dziatania
Systemu, bez wczedniejszego powiadamiania i przeprowadzenia prac majacych na celu

przywrdcenie bezpieczenstwa i stabilnos$ci Systemu.

14. Elementem Usteckiej Karty Mieszkanca jest Karta Usteckiego Seniora — jako uprawnienia
dla mieszkancéw przypisane konkretnej grupie, wg zasad okresSlonych w uchwale
XXXIV/307/2017 Rady Miasta Ustka z dnia 27 kwietnia 2017 r. w sprawie przyjecia Programu
»Karta Usteckiego Seniora” (zmienionej uchwatg Nr XIX/192/2020 Rady Miasta Ustka z dnia
27 lutego 2020 r.) oraz w niniejszym Regulaminie. Uprawnienia zostajg nadane automatycznie

w momencie spetnienia kryterium wieku.

15. Elementem Usteckiej Karty Mieszkanca jest Karnet Kulturalny — jako uprawnienia dla
mieszkancodw przypisane konkretnej grupie, wg zasad okreslonych w Zarzadzeniu
Nr 0050.S0KS.188.2016 Burmistrza Miasta Ustka z dnia 09 sierpnia 2016r. w sprawie
wprowadzenia ,Karnetu Kulturalnego”, uprawniajgcego do 50% znizki na ptatng oferte
kulturalng w Domu Kultury w Ustce" (z pdzniejszymi zmianami) oraz w niniejszym
Regulaminie. W przypadku nabycia uprawnien do korzystania z Karnetu Kulturalnego w
trakcie okresu waznosci Karty, mieszkaniec moze zgtosic sie do punktu wydawania Kart ~w

celu przypisania uprawnien, okazujgc do wglagdu wymagane dokumenty.

16. Karty Usteckiego Seniora i Karnety Kulturalne wydane przed datg wejscia w zycie
niniejszego Regulaminu, sg wazne do 31 maja 2021 r. i funkcjonujg rownolegle z Usteckg Karta
Mieszkanca przez caty ten okres; dalsze korzystanie z ulg, znizek i uprawnien po tym okresie

wymaga otrzymania Usteckiej Karty Mieszkarca.

§3.
Zasady przyznawania Karty



1. O wydanie Karty moze ubiega¢ sie osoba fizyczna, ktérej miejscem zamieszkania
(w rozumieniu art. 25 Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny) jest Miasto Ustka,

tj. osoba przebywajaca w Miescie Ustka z zamiarem statego pobytu, ktéra:

1) rozliczyta podatek dochodowy od oséb fizycznych za rok poprzedni i w deklaracji (PIT)
wskazata adres zamieszkania w Miescie Ustka, nawet w przypadku, gdy nie wykazata

dochodow;

2) jest cztonkiem rodziny osoby wymienionej w pkt 1, wspdlnie zamieszkujgcym, ale

nieosiggajagcym dochoddéw opodatkowanych:

a) wspoétmatzonkiem,

b) dzieckiem do ukonczenia 18 roku zycia, w przypadku kontynuacji nauki do 25 roku zycia,

c) dla ktérej Sad ustanowit opieke prawng;

3) otrzymuje pomoc z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustce, jezeli nie rozliczata

podatku dochodowego od 0sdb fizycznych za rok poprzedni.

2. W celu otrzymania Karty osoba uprawniona sktada wypetniony wniosek, ktérego wzor
okreslony zostat w Zataczniku nr 2 do niniejszego Regulaminu, w formie papierowej lub
elektronicznej. W przypadku wnioskowania o wydanie Karty poprzez Portal punkty 1-7
wniosku wypetniane sg w trakcie zaktadania Konta, a punkty 8-11 po wyborze opcji ,Zt6z
whniosek”. Dopuszcza sie mozliwos¢ dokonywania zmian w wygladzie wniosku w wersji
elektronicznej (np. dodatkowe opisy) bez koniecznosci zmiany wzoru okreslonego

w Zatgczniku nr 2.

3. Mieszkaniec moze posiada¢ obie formy Karty rédwnoczesnie. Karta w formie karty
elektronicznej tworzona jest automatycznie dla kazdego Mieszkanca po pozytywnej
weryfikacji wniosku o wydanie Karty. We wniosku Mieszkaniec dokonuje wyboru czy chce
otrzymaé réwniez Karte w wers;ji karty fizycznej. W przypadku wyboru tylko karty w formie
karty elektronicznej, istnieje mozliwos¢ otrzymania w pdzniejszym czasie réwniez drugiej

formy Karty. W tym celu nalezy ztozy¢ pisemny wniosek do Urzedu.



4. Ztozenie wniosku w formie papierowej jest mozliwe w jednym z punktéw wydawania Kart:

1) Urzad Miasta Ustka, ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszynskiego 3, pok. 104 (BOI);

2) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustce, ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszynskiego 3,

pok. 2;

3) Osrodek Sportu i Rekreacji w Ustce, ul. Grunwaldzka 35, sekretariat;

4) Szkota Podstawowa nr 1 w Ustce, ul. Darfowska 18, pok. 6;

5) Centrum Integracji Spotecznej w Ustce, ul. Wiejska 10, pok. 2.

5. Druki wnioskdéw dostepne sg w punktach wydawania Kart, a w wersji do wydruku na Portalu

Karty Mieszkanca.
6. W przypadku wnioskéw w formie papierowej za zatozenie konta w Systemie odpowiada
pracownik przyjmujacy wniosek w punkcie wydawania Karty, chyba ze mieszkaniec zatozyt juz

Konto osobiscie.

7. Ztozenie w formie elektronicznej wniosku o wydanie Karty jest mozliwy po zatozeniu Konta

w Systemie - na portalu Karty Mieszkanca.

8. Uzyskanie dostepu do Konta jest mozliwe w terminie pdzniejszym — nalezy w tym celu zgtosic¢

sie do punktu wydawania Kart i poda¢ adres e-mail.

9. W imieniu niepetnoletniego dziecka, osoby bedacej pod opiekg prawng, wniosek sktada rodzic,

opiekun prawny.

10.W celu potwierdzenia posiadanych uprawnien osoba skfadajgca wniosek zobowigzana jest

okaza¢ do wgladu dokumenty potwierdzajgce zamieszkanie na terenie Miasta Ustka:

1) pierwszg strone zeznania PIT za rok poprzedni, poswiadczong przez Urzad Skarbowy:



a) w przypadku sktadania zeznania PIT w Urzedzie Skarbowym - zawierajacg piecze¢ wptywu

Urzedu;

b) w przypadku rozliczania PIT drogg elektroniczng — dodatkowo Urzedowe Poswiadczenie
Odbioru, lub zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego potwierdzajgce fakt ztozenia zeznania za

rok poprzedni ze wskazaniem Miasta Ustka jako miejsca zamieszkania podatnika;

2) w przypadku osdéb nieosiggajagcych dochodu — zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego
potwierdzajgce nieztozenie zeznania podatkowego ze wzgledu na nieosigganie dochodu za
rok poprzedni, z jednoczesng informacjg o zarejestrowaniu w Urzedzie Skarbowym ze

wskazaniem Miasta Ustka jako miejsca zamieszkania podatnika;

3) w przypadku emerytow i rencistéw nie sktadajgcych deklaracji PIT w Urzedzie Skarbowym —

zeznanie PIT z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych;

4) w przypadku dzieci do 18 roku zycia — dokumenty jednego z rodzicéw/opiekundw prawnych

wymienione w pkt. 1-3 i 5-6;

5) w przypadku petnoletnich oséb uczacych sie nieosiggajgcych dochodu — zaswiadczenie
podmiotu, w ktérym pobierana jest nauka, potwierdzajgce kontynuacje nauki, zawierajgce

adres zamieszkania ucznia/studenta;

6) w przypadku oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej, a nie sktadajgcych deklaracji PIT -

zaswiadczenie z Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Ustce o korzystaniu z pomocy

w roku poprzednim i/lub biezgcym, w przypadku odbioru Karty w punkcie innym niz Miejski

Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustce;

7) w przypadku opieki prawnej — orzeczenie wtasciwego sadu.

11.W przypadku sktadania wniosku w formie elektronicznej dopuszcza sie mozliwos¢:

1) zatgczenia dokumentdw, o ktérych mowa w ust. 10 w formie czytelnego skanu lub zdjecia

w formacie .pdf, .png lub .jpg (maksymalny rozmiar pliku - 3Mb), w zakresie danych



niezbednych do ustalenia miejsca zamieszkania (imie, nazwisko, adres zamieszkania),
pozostate dane nalezy zanonimizowac. Zatgczone dokumenty bedg przetwarzane do

momentu zweryfikowania uprawnien do wydania Karty (zaakceptowania wniosku);

2) okazania dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 10 w punkcie wydawania Kart.

12.W przypadku ztozenia zatgcznikdw w formie skanu lub zdjecia, wnioskodawca jest

zobowigzany na wezwanie Urzedu przedfozy¢ oryginaty dokumentow.

13.Za weryfikacje uprawnien odpowiada pracownik punktu wydawania Kart, w ktérym zostat
ztozony wniosek. W przypadku wnioskowania elektronicznie jedynie o Karte w formie karty

elektronicznej, uprawnienia weryfikuje pracownik Urzedu.

14.W razie watpliwosci, co do posiadanych uprawnien, decyzje o przyznaniu lub odmowie

przyznania Karty podejmuje Burmistrz.

15.Pozytywna weryfikacja dokumentéw, o ktérym mowa w ust. 10 pozwala na aktywacje Karty w
formie karty elektronicznej i zlecenie wydruku Karty w formie karty fizycznej, o ile mieszkaniec

o takg wnioskowat.

16.W przypadku:

1) ztozenia wniosku w formie elektronicznej bez wymaganych zatgcznikéw i nie wskazania
opcji okazania dokumentéw w punkcie wydawania Kart;
2) ztozenia wniosku ztozonego w formie papierowej lub elektronicznej bez okazania

niezbednych dokumentéw w terminie 10 dni roboczych od ztozenia wniosku;

3) negatywne] weryfikacji uprawnien do przyznania Karty;

4) ztozenia wniosku z btednie wprowadzonymi danymi, ktérych nie mozina skorygowac

w systemie, wniosek zostaje odrzucony. Mieszkaniec ma mozliwo$¢é ponownego ztozenia

whniosku.



17.Karta aktywowana jest na czas okres$lony. Termin waznosci Karty wydanej w danym roku
podatkowym uptywa z dniem 31 maja roku nastepujgcego po kolejnym roku podatkowym
(przyktad: Karta wydana na podstawie deklaracji PIT za 2019 r., weryfikowana w 2020 r. wazna

bedzie do 31 maja 2021 r.).

18.Przedtuzenie waznosci Karty juz wczesniej wydanej odbywaé sie bedzie na podstawie
weryfikacji aktualnych dokumentéw wymienionych w ust. 10. Przedtuzenia waznosci Karty

mozna dokona¢ poprzez:

1) przestanie poprzez Konto dokumentéw zgodnie z zasadami wskazanymi w ust 11 pkt 1);

2) okazanie dokumentéw do wgladu w dowolnym punkcie wydawania Kart.

19.We wniosku o wydanie Karty nalezy wskazaé¢ punkt wydawania Kart, w ktérym karta

w formie karty fizycznej bedzie odebrana.

20.Karte moze réwniez otrzymac osoba fizyczna, ktéra zostata odznaczona medalem ,,Za zastugi
dla Miasta Ustka”, tytutem Honorowego Obywatela Miasta Ustka, Ambasadora Miasta Ustka,
Ustczanina Roku — honorowy Posiadacz Karty. Karte dla honorowego Posiadacza Karty wydaje

sie bezterminowo. Na awersie Karty dodaje sie napis: Honorowy Posiadacz Karty.

§4.
Zasady wydawania Karty

1. Karta w formie karty fizycznej po weryfikacji bedzie aktywowana i gotowa do odbioru
w wybranym punkcie wydawania Kart w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych od dnia

ztozenia kompletnego wniosku.

2. Karta w formie karty elektronicznej po weryfikacji bedzie aktywowana nie pdzniej niz w ciggu

5 dni roboczych od ztozenia kompletnego wniosku.

3. Karta wydawana jest nieodptatnie zaréwno w formie karty fizycznej, jak i elektronicznej.
4. Odbioru Karty w formie karty fizycznej nalezy dokonaé osobiscie lub przez upowazniong przez

wnioskodawce osobe, okazujgc dokument tozsamosci. W imieniu niepetnoletniego dziecka,



osoby bedacej pod opieka prawnga, Karte moze odebrac rodzic lub opiekun prawny. Odbiér
wymaga pokwitowania przez wnioskodawce, rodzica, opiekuna prawnego lub osobe

upowazniona.

. Osoba, ktéra ztozyta wniosek o wydanie Karty w formie karty fizycznej ma obowigzek jej
odebrania w terminie 3 miesiecy od daty ztozenia wniosku o jej wydanie. Po tym terminie
Karta w formie karty fizycznej bedzie uniewazniona, zaréwno w formie karty fizycznej, jak i
elektronicznej. Po dwukrotnym nieodebraniu Karty Organizator Programu ma prawo odmoéwi¢

wydania kolejnej Karty w formie karty fizycznej.

. W razie zagubienia, utraty lub zniszczenia Karty w formie karty fizycznej i/lub utraty uprawnien
do Konta, nalezy o tym fakcie niezwtocznie powiadomic¢ Urzagd w formie pisemnej. Po takim
zgtoszeniu uniewaznia sie posiadang Karte, zaréwno w formie karty fizycznej, jak
i elektronicznej. Nowa Karta wydawana jest na wniosek, do ktérego nalezy dotgczyc
uszkodzong karte fizyczng, badz ztozyé pisemne oswiadczenie o braku mozliwosci jej zwrotu.
W przypadku utraty uprawnie do Konta nalezy do wniosku dotgczy¢ Karte w formie karty
fizycznej, o ile Mieszkaniec taka posiadat. Nowg Karte wydaje sie za optatg w wysokosci 20 zt.
Optate nalezy uisci¢ w kasie Urzedu. Nowa Karta wydana zostanie z nowym numerem,

z dotychczasowym okresem waznosci.

. W przypadku zmiany danych osobowych nalezy o tym fakcie powiadomié¢ Urzad w formie
pisemnej. Zmian danych w Systemie dokonuje pracownik Urzedu. Jezeli zmiana danych
dotyczy danych widniejgcych na Karcie — nowa Karta wydawana jest nieodptatnie, posiada ten
sam numer i termin waznosci, co poprzednia. W przypadku posiadania przez Mieszkanca Karty
w formie karty fizycznej, nowa Karta wydana zostanie po dokonaniu zwrotu dotychczasowej

Karty.

. Nowe Karty w formie karty fizycznej wydawane sg wytacznie w Urzedzie. W momencie

wydania nowej Karty w formie karty fizycznej, poprzednia Karta zostaje uniewazniona.

§5.
Partnerzy Programu
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. Partnerem moze by¢ osoba fizyczna, jednostka organizacyjna Miasta, w tym instytucje kultury,
organizacje pozarzgdowe, podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziaftalnosci pozytku publicznego i wolontariacie, przedsiebiorcy.

. Aby zosta¢ Partnerem Programu nalezy zgtosi¢ che¢ udziatu w Programie poprzez ztozenie
deklaracji przystgpienia do Programu, na druku, ktérego wzoér okresla Zatgcznik nr 3 do
niniejszego Regulaminu, przy czym warunkiem przystgpienia jest preferencyjne traktowanie
mieszkancow Miasta Ustka — Posiadaczy Kart, w szczegdlnosSci zapewnienie im znizek i ulg
w dostepie do ustug i towardw. Druki deklaracji dostepne sg w Urzedzie, a w wersji

elektronicznej na Portalu Karty Mieszkanca.

. Partnerzy przystepuja do Programu na zasadach suwerennosci i partnerstwa, w formie

i zakresie uzgodnionym przez strony.

. Ztozone deklaracje zostang rozpatrzone w ciggu 7 dni roboczych od dnia ztozenia w Urzedzie.
Z podmiotami, ktérych deklaracje zostang przez Organizatora Programu zaakceptowane,
zawarte zostanie porozumienie pomiedzy Gming Miasta Ustka a Partnerem, ktérego wzor

okresla Zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu.

. Za wspotprace z Partnerami, w tym weryfikacje deklaracji, zawarcie porozumien, wyrywkowg

weryfikacje udzielanych ulg, odpowiada Petnomocnik ds. partycypacji spotecznej.

. Partner zostaje uzytkownikiem Systemu. Do korzystania z Systemu niezbedne jest posiadanie
komputera z dostepem do Internetu, przegladarka oraz telefon z systemem operacyjnym
Android lub 10S z zainstalowanym oprogramowaniem ,Ustecka Karta Mieszkarica - dla
Partnera” dostepnym powszechnie w Sklep Play oraz App Store.

. Partner zobowigzany jest do:

1) zapoznania sie i stosowania Regulaminu;

2) wprowadzenia swoich danych w Systemie w ciggu 5 dni roboczych od dnia podpisania

porozumienia, oraz ich uaktualniania;
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3) wprowadzania na biezgco do Systemu informacji o przyznawanych ulgach, znizkach

i uprawnieniach;

4) zamieszczania przez caty okres obowigzywania porozumienia w publikowanych przez siebie

materiatach promocyjnych informacji o honorowaniu Usteckiej Karty Mieszkanca;

5) réwnego traktowania Mieszkancow.

8. Organizator Programu, zobowigzuje sie do:

1) prowadzenia portalu Karty Mieszkanca, na ktéorym bedg zamieszczane i aktualizowane
informacje o Partnerach, a takze o udzielanych przez nich ulgach, znizkach i uprawnieniach;

2) prowadzenia wykazu Partnerdéw i umieszczenia go na nosnikach informacyjnych Miasta,

3) promowania Programu oraz Partnerdw na no$nikach reklamowych, w lokalnych mediach oraz
srodkach komunikacji elektronicznej;

4) informowania Posiadaczy Kart o Partnerach przystepujacych do Programu.

9. Potwierdzeniem mozliwosci korzystania z ulg, znizek i uprawnien przystugujacych w ramach
Karty u danego Partnera jest umieszczony w witrynach lub innych widocznych miejscach
komunikat/naklejka, informujgcy o honorowaniu Usteckiej Karty Mieszkanca, ktérego wzér
okreslono w Zatgczniku nr 5. Oznaczenia w formie naklejki zapewnia Organizator Programu.

10. Przyznane ulgi, znizki i uprawnienia mogg dotyczyé wszystkich Posiadaczy Kart, lub
konkretnych grup, np. wiekowych.

11. Partner, ktéry odmawia Posiadaczom Kart udzielania zadeklarowanych wczesniej ulg, znizek
i uprawnien moze zostac skreslony z wykazu Partneréw. Ponowne zawarcie Porozumienia,
o ktérym mowa w ust. 4 moze nastgpi¢ nie wczesniej niz po uptywie 3 miesiecy od daty
wykreslenia z wykazu.

12. Partner moze zrezygnowac z uczestnictwa w Programie w kazdym czasie, poprzez ztozenie
stosownego wypowiedzenia porozumienia na piSmie. Porozumienie zostaje wypowiedziane
w terminie ustalonym w jego tresci.

13. Partner po rezygnacji z uczestnictwa w Programie lub po skresleniu go z wykazu Partneréw
nie moze postugiwac sie materiatami zwigzanymi z Programem i jest zobowigzany do usuniecia
wszelkich oznaczen i informacji o Programie.

14. Miasto nie ponosi odpowiedzialnosci za wady ustug i towaréw oferowanych przez Partneréw
z zastosowaniem znizki, ulgi i uprawnienia w ramach Programu oraz za tres¢ ofert

proponowanych Posiadaczom Kart przez Partneréw.
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§6.
Zasady korzystania z Karty

. Posiadaczom Kart przystugujg wytacznie ulgi i zwolnienia aktualnie obowigzujgce i wskazane

w wykazie opublikowanym na portalu Karty Mieszkanca.

. Przed skorzystaniem z ulg, znizek i uprawnien nalezy okaza¢ Karte przedstawicielowi/
pracownikowi Partnera, ktéry zweryfikuje uprawnienia do danej ulgi, znizki czy uprawnienia

poprzez przytozenie Karty do czytnika Kart i odczytanie danych na niej zapisanych.

. W przypadku stwierdzenie braku uprawnien przedstawiciel/pracownik Partnera odmawia

przyznania danej ulgi, znizki czy uprawnienia.

. W razie watpliwosci co do tozsamosci osoby okazujacej Karte przedstawiciele/pracownicy
Partneréw majg prawo zadac¢ od Posiadacza Karty okazania dokumentu potwierdzajgcego

tozsamoscé.

. Karta ma charakter spersonalizowany. Posiadacz Karty korzysta z niej osobiscie, a jego
uprawnienia nie podlegajg przeniesieniu na inng osobe. Zabrania sie sprzedazy lub

udostepnienia Karty innym osobom.

. Dopuszcza sie mozliwos¢ korzystania z Karty przez inng osobe wytgcznie w sytuacji, gdy
Posiadacz Karty jest osobg z niepetnosprawnosciami, przewlekle chorg lub starszg i nie moze
osobiscie skorzysta¢ z przystugujacych jej ulg, znizek i uprawnien. W takim przypadku
korzystanie z Karty przez inng osobe jest mozliwe wytgcznie z imiennym upowaznieniem,

potwierdzonym przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ustce.
. W przypadku postugiwania sie Kartg przez nieuprawniong osobe, przedstawiciel/pracownik
Partnera zatrzymuje karte fizyczng lub spisuje numer karty elektronicznej. Wéwczas

Karta/numer zostaje niezwtocznie przekazana do Urzedu, i uniewaznia sie j3.

. Posiadacz Karty zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Organizatora Programu

O:

13



1) zagubieniu Karty;

2) utracie uprawnien do Konta;
3) utracie uprawnien do posiadania Karty;
4) trudnosci technicznych z odczytaniem Karty.

9. Uzytkownik Karty zobowigzany jest do ochrony Karty przed jej utratg lub zniszczeniem.

10. Organizator Programu blokuje Karte w sytuacji:

1) zgtoszenia zagubienia Karty w formie karty fizycznej, lub utraty uprawnien do Konta, do czasu
wydania nowej Karty;

2) uszkodzenia Karty w formie karty fizycznej, na czas weryfikacji Karty przez Organizatora
Programu lub do czasu wydania nowej Karty.

11. Organizator Programu uniewaznia Karte lub odmawia jej wydania w sytuacji:

1) rezygnacji z uzytkowania Karty przez Posiadacza Karty;

2) utraty uprawnien do posiadania Karty;

3) ztozenia nieprawdziwych os$wiadczenn, dokumentéw lub niepoinformowania o utracie
uprawnien do posiadania Karty;

4) stwierdzenia faktu korzystania lub préby skorzystania z Karty przez osoby nieuprawnione;

5) nieprzestrzegania przez Posiadacza Karty postanowien niniejszego Regulaminu,

6) wydania Posiadaczowi Karty nowej Karty.

12. W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 11 pkt 2-5 procedura przy ponownym wydaniu Karty
jest taka, jak przy wydaniu Karty po raz pierwszy, przy czym obowigzuje okres karencji do
korica waznosci Karty i optata, o ktérej mowa w §4 ust. 6.

13. Ulgi, znizki z tytutu posiadania Karty nie tgczg sie z innymi ulgami i znizkami, chyba ze Partner
dopuszcza taka mozliwosc.

14. Organizator Programu nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne, badz
ograniczenia oprogramowania lub sprzetu, z ktérego korzysta Posiadacz Karty, a ktére
uniemozliwiajg mu korzystanie z okreslonych ulg, znizek czy uprawnien.

15. Posiadacz Karty ma prawo zgtasza¢ zapytania, uwagi zwigzane z korzystaniem z Systemu
i Karty osobiscie w punktach wydawania Kart od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy
punktéw wydawania Kart lub za posrednictwem poczty elektronicznej — pod adresem e-mail:

ukm@um.ustka.pl.

16. Zapytania i uwagi powinny zawieraé imie i nazwisko oraz numer Karty osoby sktadajgcej

zapytanie, uwage, a takze doktadny opis.
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17. Rozpatrzenie zapytan i uwag zwigzanych z korzystaniem z Systemu badZ Karty nastepuje

W najszybszym mozliwym terminie w formie elektronicznej, pisemnej lub telefonicznej.

§7.

Informacje dotyczace przetwarzania danych

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach Programu , Ustecka Karta

Mieszkanca” jest Burmistrz Miasta Ustki z siedzibg - Urzad Miasta Ustka 76-270 Ustka

ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszynskiego 3 (dalej zwany jako Administrator). Z administratorem

mozna sie skontaktowad:

1) listownie na adres: ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszynskiego 3 76-270 Ustka;

2) telefonicznie: 598154300;

3) fax: 598152900;

4) e-mail: boml@um.ustka.pl.

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym kontakt jest mozliwy poprzez:

1) e-mail: iod@um.ustka.pl;

2) adres pocztowy: ul. Ks. Kardynata Stefana Wyszyniskiego 3 76-270 Ustka.

3. Dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji Programu ,Ustecka Karta Mieszkanca”. Jest
to niezbedne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym, ktdre polega na
wdrazaniu dziatan majgcych na celu poprawe warunkéw zycia mieszkancdw, umocnienie
poczucia tozsamosci lokalnej, zwiekszenie mieszkancom dostepnosci do obiektéw, form
dziatalnosci i wydarzen kulturalnych, sportowych, rekreacyjnych, publicznego transportu,
poprawe stanu czystosci powietrza w Miescie, poprzez promocje korzystania ze Srodkéw
komunikacji zbiorowej, zachecenie osdb spoza Miasta do osiedlenia sie i ptacenia podatkéw

na terenie Miasta, promocje Miasta. Program adresowany jest do indywidualnego
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mieszkanca, poprzez przyznawanie mu ulg, zwolnien i uprawnien do swiadczen okreslonych
w Regulaminie ,Usteckiej Karty Mieszkanca”. Bedzie sie to odbywato na podstawie art. 6
ust. 1 lit. e rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
zwanego dalej RODO, w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 8 marca 1990 . 0 samorzadzie

gminnym.

4. Dane mogg by¢ udostepnione partnerom programu na podstawie porozumienia o wspétpracy
w ramach Programu. Dostep do danych moga miec¢ rowniez uprawnieni pracownicy zewnetrznej
firmy, z ktéra Urzad podpisat umowe na dostarczenie i serwis Systemu Usteckiej Karty

Mieszkanica.
5. Mieszkaniec deklaruje udziat w Programie poprzez zaakceptowanie warunkéw Regulaminu
oraz ztozenie stosownych oswiadczen na etapie wnioskowania o wydanie Karty, tj. zaktadania

konta online lub sktadania wniosku papierowego.

6. Administrator Danych Osobowych przetwarza dane osobowe w zakresie wskazanym we

whiosku o wydanie Usteckiej Karty Mieszkarca.

7. Dane osobowe bedg przetwarzane w ramach Programu , Ustecka Karta Mieszkanca” przez
okres niezbedny do wypetnienia celu, w jakim zostaty zebrane, do czasu funkcjonowania konta
w Programie, a nastepnie archiwizowane —w przypadkach, w ktérych wymagajg tego przepisy
ustawy z dnia 14 lipca 1983 roku o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach — przez okres
min. 5 lat.

8. Prawa wtasciciela danych zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

1) prawo dostepu do danych osobowych;

2) prawo zgdania sprostowania danych osobowych;
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3) prawo zadania usuniecia danych osobowych, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie
nastepuje w celu wywigzania sie z obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa lub w ramach

sprawowania witadzy publicznej;

4) prawo zgdania ograniczenia przetwarzania danych osobowych.
Aby skorzystaé z powyzszych praw, nalezy skontaktowad sie z Administratorem lub z
inspektorem ochrony danych Urzedu.
9. Podanie danych osobowych w ramach Programu ,Ustecka Karta Mieszkanca” jest
dobrowolne, niemniej bez ich podania nie bedzie mozliwe otrzymanie i korzystanie z

Usteckiej Karty Mieszkanca.

§8.

Postanowienia koncowe

1. Posiadacz Karty w sytuacji zmiany okolicznosci stanowigcych podstawe otrzymania Karty

(83 ust. 1) traci wszelkie uprawnienia wynikajgce z Programu, a Karta zostaje uniewazniona.

2. Organizator Programu zastrzega sobie prawo weryfikacji uprawnien do Karty na kazdym

etapie.

3. Organizator Programu zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian Regulaminu.

Wprowadzenie zmian w Regulaminie wymaga trybu przewidzianego do jego przyjecia.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem decyzje podejmuje Burmistrz.

§09.
Zataczniki

Do Regulaminu zatacza sie nastepujgce wzory:
1) Zatgcznik nr 1 — Wzdr Usteckiej Karty Mieszkanca

2) Zatgcznik nr 2 — Wzér wniosku o wydanie Usteckiej Karty Mieszkanca

3) Zatgcznik nr 3 — Wzér deklaracji przystgpienia do Programu ,,Ustecka Karty Mieszkarca”
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4) Zatacznik nr 4 — Wzér porozumienia pomiedzy Gming Miasto Ustka a Partnerem

5) Zatacznik nr 5 —Wzér oznakowania Partnera
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